留学生の住宅とその補償について


学生からの申請
🏠 留学生住宅総合補償（CRIFS）の申し込み手順
1. 学校の学生課へ相談する 
· まず学生課に相談します。
· 制度の概要・条件・必要書類などを確認します。
2. 保証人について相談する 
· 連帯保証人として 大学 が引き受けられるかを相談します。
· 物件を借りる前に、保証人の合意が必要となります。
3. 住む物件を決める（物件内定） 
· 不動産会社等で賃貸契約予定の物件を決めます。
· 契約書候補（賃貸借契約書）の準備を進めます。
4. 事務局から申込票・払込票を受け取る 
· 学生課が手続きのための 払込票（保険料等負担金支払用） を発行します。
· 払込票で保険料を支払います（例：1年 4,000円／2年 8,000円など）。
5. 保険料等の支払いをする 
· コンビニ払いや銀行振込など、学校の指示に従って支払います。
· 支払い後に「加入者控」などの証明書が発行されます。
6. 加入者控を使って契約手続き 
· 加入者控を不動産会社や家主に提示し、賃貸契約を交わします。
· 連帯保証人（学校等）の署名・押印を契約書へ記載します。
7. 契約書コピーを学校へ提出 
· 賃貸契約書のコピーを学生課へ提出します（書類保管・確認のため）。
8. 補償開始・入居 
· すべての手続き完了後、補償が開始され、入居が可能になります。
· 万が一事故等があった場合は学校を通じて連絡・対応します。

✏️ 注意・補足
· 実際の申込・加入手続きは 学校が窓口 になって進むことが一般的です。個人で直接 JEES へ申込むケースはほとんどありません。
· 連帯保証人（保証人）については学校等が引き受けない場合、契約できない可能性もあるので 事前の確認が重要 です。
· 保険料・制度内容は年ごとに変更になる場合があるため、最新のパンフレット等も学校で確認してください。

事務局側の手続き
留学生住宅総合補償（CRIFS）大学事務局側の業務フロー

 
① 学内での制度運用確認・準備
· JEES「留学生住宅総合補償（CRIFS）」制度の最新要項を確認
· 学内で 
· 保証人を引き受ける部署（学生課→起案を上げる）
· 決裁権者（学長）
· 書類保管責任部署（学生課）

② 留学生からの相談受付
· 留学生から以下をヒアリング 
· 入居予定時期
· 物件の有無（内見中／内定済）
· 在留資格・在留期間
· CRIFSの制度概要を説明 
· 補償内容
· 費用
· 学校が保証人になることの意味・責任範囲

③ 物件内容の事前確認
· 不動産会社・家主から提示された
· 賃貸条件
· 契約期間
· 家賃・敷金・礼金
を確認
· 学校として 保証可能かどうか を判断
· 家賃が高額すぎないか
· 特殊契約条項がないか
④ 学内決裁
· 保証人引受について学内決裁を取得 
· 起案が決裁されたら書類の作成

⑤物件内定前後：事前確認
事務局が確認する事項
· 学生が「留学」在留資格を有しているか
· 在留期間の残存年数（補償期間選択に直結）
· 物件に連帯保証人が必要か
· 同居人の有無
· 家賃滞納歴の有無
※入学前でも、
· 入学手続完了
· 留学ビザ取得（または変更申請中）
であれば加入可

⑥ 制度案内・加入意思確認
· 学生へ制度内容を説明 
· 補償内容
· 補償期間（1年／2年）
· 保険料等負担金
· 加入希望を確認

⑦ 留学生住宅システムで加入者情報入力
· 留学生住宅システムにログイン
（https://www.jees-rsys.jp/）
· 以下を入力 
· 加入者情報
· 物件情報
· 補償期間
· 支払方法（個別／一括）

⑧ 払込票の発行・案内
支払方法の選択
· 個別支払
→ 学生に払込票を渡し、本人が支払
· 一括支払
→ 学校が複数学生分をまとめて支払
払込票は 留学生住宅システムから出力

⑨ 保険料等負担金の振込
· 学生または学校が収納機関（銀行・コンビニ等）で振込
· 手数料が発生する場合は 支払者負担

⑩入金確認・加入者控の交付
· 入金後、約4営業時間以内にシステムへ反映
· 事務局が入金を確認
· 「加入者控」 を発行・交付
▶ 補償開始日
「加入者控発行日の翌日」または
「賃貸借契約開始日のいずれか遅い日」

⑪ 賃貸借契約の締結
· 学生が加入者控を不動産会社・家主へ提示
· 賃貸借契約を締結
· 大学（または指定者）が連帯保証人として記載

⑫ 賃貸借契約書写しの回収・保管
· 学生から 契約書写し を回収
· 将来の 基金事故（家賃滞納・原状回復）対応に必須
· 学内で厳重保管

⑬ 加入者名簿の作成・提出
· 留学生住宅システムで
「加入者名簿」 を月ごとに作成
· 補償開始月の翌月10日まで にJEESへ提出

⑭ 補償期間中の管理
· 補償期間満了者の把握
· 継続・延長（6か月／1年）希望の確認
· 家賃滞納の有無を確認

⑮ 異動・解約時の対応
対象事由：
· 転居
· 保証人変更
· 解約
· 卒業・退学・在留資格終了
対応
· 留学生住宅システムで
「異動通知書」を作成・提出
· 解約は 解約日の翌月10日まで

⑯ 事故発生時の対応（概要）
· 事故内容を把握
· 留学生住宅システムから事故報告
· 保険事故／基金事故で対応分岐
· 学校が必ず窓口になる
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留学生住宅総合補償について

主な補償内容

· 家財補償：火災・水濡れ・盗難などによる家財の損害。

· 借家人賠償責任：入居者の過失で建物に損害を与えた場合の賠償。

· 個人賠償責任：日常生活で第三者にケガや物損を与えた場合の賠償。

· 修理・原状回復関連の補償（条件あり）。留学生住宅総合補償説明会令和7年度



加入対象・期間

· 日本に在留する 留学生 が対象。

· 原則1年間 の補償（更新・延長の扱いあり）。留学生住宅総合補償説明会令和7年度



保険料・加入方法

· 学生負担を抑えた 定額の保険料。

· 大学・日本語学校等を通じた 一括・簡便な加入手続き。留学生住宅総合補償説明会令和7年度



事故時の対応

· 事故発生時の 連絡先・手続きの流れ、必要書類、注意点を案内。留学生住宅総合補償説明会令和7年度



注意点

· 免責事項 や補償対象外となるケース、請求時の期限・条件を事前に確認する必要あり。



留学生住宅総合補償（令和7年度）詳細まとめ

① この保険の目的

· 留学生が日本で賃貸住宅に住む際に起こりやすい

「事故・トラブル・高額な賠償」への不安を軽減するための総合補償。

· 大家さん・管理会社から 加入を求められることが多い保険。



② 主な補償内容（重要）

1. 家財補償

· 火災、落雷、破裂・爆発

· 水漏れ（給排水設備の事故など）

· 盗難

→ 自分の家具・家電・衣類などが損害を受けた場合に補償

2. 借家人賠償責任保険（特に重要）

· 自分の過失で 

· 部屋を水浸しにした

· 火災を起こした

など 建物に損害を与えた場合、大家さんへの賠償を補償

→ 数百万円～数千万円になるケースもあるため必須

3. 個人賠償責任保険

· 日常生活中の事故で 

· 他人にケガをさせた

· 他人の物を壊した

場合の賠償責任を補償

（自転車事故なども対象になることがある）



③ 補償期間

· 原則1年間

· 在学期間に応じて 更新・再加入 が可能



④ 保険料の特徴

· 留学生向けに 保険料は比較的安価

· 内容がパッケージ化されており、

個別に選ぶ必要がない



⑤ 加入方法

· 大学・日本語学校・教育機関を通じて加入

· 入学時・入居時にまとめて手続きするケースが多い

· 日本語が不安でも 学校のサポートを受けやすい



⑥ 事故が起きたときの流れ

1. まず 安全確保

2. 大家・管理会社・学校へ連絡

3. 保険会社へ事故報告

4. 必要書類（事故状況説明など）を提出

5. 審査後、保険金支払い



⑦ 注意点（必ず確認）

· 故意の事故は補償対象外

· 保険に入っていても

すべての損害が全額出るとは限らない

· 事故後、連絡が遅れると支払われない場合あり



自転車事故は対象？

✅ 対象になるケース（多い）

· 私生活中に自転車で 

· 歩行者にぶつかってケガをさせた

· 他人の物（車・自転車など）を壊した

→ 個人賠償責任保険で補償される可能性あり

💡 例

· 通学・買い物中

· 友人の家に行く途中

· 私用での外出中



❌ 対象外になる可能性があるケース

· 故意の事故

· 飲酒運転

· 危険運転（明らかな信号無視など）

· 業務中（アルバイト中）として扱われる場合



① 学校側の申し込み手順（フローチャート）

【開始】

↓ 

留学生の入学・在籍予定者を把握 

↓ 

留学生住宅総合補償の 「学校加入団体」として手続き 

↓ 

保険会社／取扱団体と契約締結

↓ 

学生向け説明資料・申込案内を準備 

↓ 

留学生へ制度説明 （入学時ガイダンス・説明会など）

↓ 学生から申込書・保険料を回収 

↓ 

申込内容を取りまとめ 

↓ 

保険会社へ一括提出

↓ 

加入完了通知・証明書を学生へ配布 

↓ 

【終了】



生徒（留学生）の申し込み手順（フローチャート）

【開始】 

↓ 

学校から 留学生住宅総合補償の説明を受ける 

↓

 補償内容・保険期間を確認 

↓ 

申込書に記入 （氏名・住所・在留資格など）

↓ 

保険料を支払う （学校指定方法） 

↓

 学校へ申込書・保険料を提出

↓ 

学校が内容確認 

↓ 

保険会社で審査・登録 

↓ 

加入完了

↓

 保険証明書を受け取る

↓ 

【終了】
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